
AVVISO PUBBLICO

INDAGINE DI MERCATO PER APPALTO DI SERVIZI

GESTIONE  SITO  WEB  ISTITUZIONALE  (SEZIONI  “NOTIZIE”  e  “EVENTI”), 
SOCIAL  MEDIA  MANAGEMENT,  MESSAGGISTICA  TRAMITE  WHATSAPP  E 
ULTERIORI ATTIVITÀ BIENNIO 2026-2027

PREMESSE  

Il Comune di Rubano intende individuare sul mercato un soggetto qualificato in grado di 
supportare e sviluppare la comunicazione dell’Ente, coadiuvando l’ufficio Comunicazione 
incardinato nell’Area Segreteria, PuntoSi, Cultura, nella gestione del sito web istituzionale 
(sezioni “notizie” e “eventi”), nella gestione dei “social” del Comune, quali Instagram e 
Facebook, nel servizio di informazione veicolata attraverso WhatsApp e ulteriori attività 
quali  la  redazione  di  comunicati  stampa  e  la  predisposizione  di  grafiche  complete  in 
formato adatto alla realizzazione di locandine o simili.

Il presente avviso, nel rispetto dei principi di concorrenza e trasparenza, ha l’obiettivo di  
individuare gli operatori economici a cui affidare il servizio ai sensi dell’art. 50 comma 1 
lett.  b)  del  D.Lgs.  n.  36/2023  previa  consultazione  informale,  per  giungere  poi 
all'affidamento diretto. 

Inoltre, in relazione alla particolare struttura del mercato, si ritiene di invitare tutti i soggetti  
compreso  l’operatore  uscente,  che  presenteranno  candidatura  entro  il  termine  e  con  le 
modalità indicate nel presente avviso di manifestazione di interesse. 
Pertanto, non trova applicazione il principio di rotazione previsto dall’art. 49 del D. Lgs. n.  
36/2023 in quanto  “... la rotazione non si applica laddove il nuovo affidamento avvenga  
tramite  procedure  ordinarie  o  comunque  aperte  al  mercato,  nelle  quali  la  stazione  
appaltante … non operi alcuna limitazione in ordine al numero di operatori economici tra  
i quali effettuare la selezione”.

L’affidamento  del  contratto  avverrà  tramite  richiesta  di  offerta  (RdO)  nel  Mercato 
Elettronico  della  Pubblica  Amministrazione  (MePA),  con  il  criterio  dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa solo in base a criteri qualitativi,  mantenendo il  prezzo 
fisso (art. 108 comma 5 del D. Lgs. 36/2023)

OGGETTO     DELL’A  PPALTO      
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Il servizio prevede le seguenti attività, meglio specificate nel foglio condizioni:

a) attività da svolgere sul “Sito web istituzionale”;

b) attività da svolgere sui “Social Network”;

c) gestione della messaggistica istantanea unidirezionale su piattaforma  “WhatsApp”;

d) ulteriori attività (redazione comunicati stampa e predisposizione grafiche in formato 
adatto alla realizzazione di locandine/manifesti).

Per l’esecuzione dei servizi, il soggetto affidatario si impegna a garantire:

•  la  presenza  fisica  presso  la  sede  municipale  di  via  A.  Rossi  11  a  Rubano,  di  un 
giornalista iscritto al relativo Ordine per almeno 4 ore al mese, indicativamente in una 
mattinata;

•  la  disponibilità  del  giornalista,  oltre  alla  presenza  in  sede,  anche  tramite  contatti  
telefonici e/o telematici durante gli orari di apertura del Comune;

• la reperibilità e lo svolgimento dei servizi di comunicazione oggetto del contratto anche 
durante  i  fine  settimana  e  nei  giorni  festivi,  qualora  si  renda  necessario  informare 
tempestivamente la popolazione in caso di urgenze o emergenze. A titolo esemplificativo 
e non esaustivo, tali comunicazioni possono riguardare avvisi di meteo avverso, calamità 
naturali, emergenze sanitarie, lavori stradali urgenti, pericoli di crollo, eventi eccezionali e 
altre situazioni di carattere urgente e improrogabile.

DURATA E VALORE DELL’APPALTO

L’affidamento  del  servizio  ha  durata  di  24  mesi,  con  decorrenza  dal  15/01/2026  al 
14/01/2028 e  facoltà  di  rinnovo  per  ulteriori  due  anni,  oltre  ad  eventuale  opzione  di 
proroga di 6 mesi. Il servizio potrà avere effettivo inizio su comunicazione dell’Ente.

Il valore economico massimo stimato dell’appalto, comprensivo di eventuali opzioni di 
rinnovo e proroga, è pari ad Euro 135.000,00 oltre IVA, 

Il valore del contratto per il biennio 2026/2027 è pari ad Euro 60.000,00 oltre ad IVA 
(Euro 2.500,00 oltre IVA al mese per 24 mesi complessivi).

Opzione di proroga

La durata del servizio in corso di esecuzione potrà essere prorogata fino ad un massimo di 
6 (sei) mesi ai sensi dell’art. 120, comma 10 del Codice dei contratti pubblici (D.lgs. n. 
36/2023).  In tal  caso l’affidatario è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del 
contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni.

RISCHI DA INTERFERENZA 

Per la realizzazione del servizio in oggetto non sono stati evidenziati rischi da interferenza 
pertanto i costi relativi sono da considerarsi pari a zero. 

REQUISITI     MINIMI     DI     PARTECIPAZIONE:   

Possono presentare domanda di partecipazione gli operatori economici, iscritti in Mepa al 
Bando Servizi/Servizi  di  MARKETING,  COMUNICAZIONE,  PUBBLICITÀ,  SOCIAL 
MEDIA, RICERCHE DI MERCATO in possesso dei seguenti requisiti:

1. Requisiti di ordine generale: non incorrere in alcuno dei motivi di esclusione, di cui 
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agli articoli 94 e 95 del D.Lgs n. 36/2023 e s.m.i..

2. Requisiti di idoneità professionale: gli operatori economici devono essere iscritti al 

Registro della Camera di commercio, industria, agricoltura ed artigianato, per attività 
pertinenti con l’oggetto dell’appalto.

3. Requisiti di capacità economica-finanziaria: fatturato globale almeno pari  ad € 
240.000,00 maturato  nei  migliori  tre  anni  degli  ultimi  cinque  anni  precedenti  alla 
pubblicazione del presente avviso (2020, 2021, 2022, 2023, 2024).

4. Requisiti di capacità tecnica e professionale: avere eseguito, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del presente avviso, almeno n. 2 contratti analoghi con altri 
Comuni  e/o  Enti  pubblici;  tale  requisito  dovrà  essere  posseduto  alla  data  di 
presentazione dell’offerta.

Si  precisa  che il  soggetto affidatario si  impegna a  incaricare  un giornalista  professionista, 
collaboratore  fisso  e/o  pubblicista  iscritto  al  relativo Albo,  che  svolgerà  anche il  ruolo  di 
referente unico per il Comune di Rubano. 
In caso di sostituzione dovrà essere garantita la stessa professionalità. 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE: L’aggiudicazione sarà effettuata in base alla sola 
qualità, ai sensi dell’articolo 108, comma 5, del Codice dei contratti pubblici con prezzo 
fisso.

MODALITÀ     E     TERMINI     DI     PRESENTAZIONE     DELLA     MANIFESTAZIONE     DI         

INTERESSE         

Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire le proprie candidature entro e non 
oltre le ore 13:00 del giorno 27-11-2025 al seguente indirizzo PEC del comune di Rubano 
rubano.pd@cert.ip-veneto.net utilizzando  il  modulo  per  la  manifestazione  di  interesse 
allegato al presente avviso con una copia del documento di identità in corso di validità del 
sottoscrittore, se non firmato digitalmente e dovrà riportare il seguente oggetto “Servizio di 
gestione  sito  web  istituzionale,  social  media  management,  messaggistica  tramite 
whatsapp e ulteriori attività – Presentazione manifestazione di interesse”.

L’e-mail potrà essere inviata anche da un indirizzo di posta non certificata.

La Stazione Appaltante declina ogni  responsabilità  per la  mancata consegna,  nel  termine 
suindicato, della manifestazione di interesse. 

Le candidature non saranno ritenute ammissibili qualora:
• siano pervenute oltre il termine di cui sopra;
• non risultino sottoscritte.

Presentando la propria candidatura l’operatore economico, 
• accetta, senza riserve, tutte le clausole del presente avviso;
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• acconsente  al  trattamento  dei  dati  personali  ai  sensi  del  D.  Lgs  196/2003,  come 
modificato dal D.lgs 101/2018 e successive modifiche e del Regolamento Europeo 
UE/2016/679;

• si  impegna  a  rispettare,  per  quanto  compatibili,  il  D.P.R.  62/2013  “Regolamento 
recante codice di comportamento dei dipendenti  pubblici,  a norma dell’art.  54 del 
decreto  legislativo  30  marzo  2001,  n.  165”  e  il  Codice  di  comportamento  dei 
dipendenti pubblici del Comune di Rubano, approvato in via definitiva con DGC n. 
132/2021, rinvenibile sul sito internet comunale.

RICHIESTE DI CHIARIMENTI

Le eventuali richieste di chiarimenti dovranno essere presentate entro e non oltre le ore 12:00 
del 25.11.2025, in lingua italiana e trasmesse tramite PEC, che riceve anche da mail non 
PEC.

IMPORTANTE: Non deve essere trasmessa alcuna offerta tecnica o economica ma solo 
la propria manifestazione di interesse.

SOGGETTI AMMESSI 

La Stazione  Appaltante  inviterà  tramite  RdO in  MePA tutti  gli  operatori  economici  che 
trasmetteranno regolare manifestazione di interesse e siano in possesso dei requisiti sopra 
indicati.

La Stazione Appaltante si riserva di procedere all’affidamento anche qualora pervenga 
una sola manifestazione di interesse, purché regolare e rispetti i requisiti richiesti. 

ALTRE INFORMAZIONI

Il presente Avviso, pubblicato all’Albo Pretorio e sul sito istituzionale del Comune di Rubano 
per 15 giorni, non presuppone la formazione di una graduatoria di merito o l'attribuzione di 
punteggi e non è impegnativo per la Stazione Appaltante, la quale si riserva in ogni caso di  
sospendere,  interrompere,  modificare,  cessare  definitivamente  la  presente  indagine 
conoscitiva,  senza  che  ciò  possa  costituire  diritto  o  pretesa  a  qualsivoglia  risarcimento,  
indennizzo o rimborso dei costi ovvero delle spese eventualmente sostenute dall'interessato o 
da eventuali suoi aventi causa, per aver fornito informazioni richieste dalla presente indagine.

Ogni informazione relativa al presente avviso potrà essere richiesta a: 

Responsabile Unico del Progetto: Dott. Matteo Cesarotto, Coordinatore del Settore PuntoSi, 
Protocollo, Comunicazione Archivio, reperibile telefonicamente al n. 049/8739217.
In caso di assenza del Responsabile Unico del Progetto è possibile rivolgersi al DEC: Signora 
Cristina Pettenuzzo al n. 0498739219 nei seguenti orari: dal lunedì al venerdì dalle 11:00 alle 
13:00 e il martedì ed il giovedì dalle 15:30 alle 16:30.

Rubano, 12/11/2025

Il Capo Area Segreteria-PuntoSi-Cultura 
          Dott.ssa Fiorenza Brugnolo 
   (documento firmato digitalmente)
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Si allegano:
1) Modulo di presentazione manifestazione d’interesse
2) Foglio condizioni
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